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¢Como registrarse e ingresar en el Registro
INFOMEX CHIHUAHUA? Ingreso
¢Como hacer una solicitud? Solicitud de Informacion
¢Como recibir la respuesta y otras o .
cpe s Seguimiento de Solicitudes
notificaciones?
¢Como presentar una Solicitud de Solicitud de Aclaracion

Aclaracion o un Recurso de Revision? _
Recurso de Revision
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& INFORMACION

Para utilizar INFOMEX CHIHUAHUA debes =~

A
INFORMACION
GOBIERNO

estar registrado previamente y tener un =
usuario y contrasefa. “X

DE
MAC DESCARGA
5

FIREFOX 2.0.0.1:
AQul
* SITIENESDUDAS

CON RESPECTO AL
FUNC éDlvidaste tu contrasefia?

M H 4 IAMIENTO
I ya cuentas con elios, ingresalos en 1as ’
7 ; )
*®, Consulta aquilas solicitudes de informacién, y sus ®, Si quieres preguntar al Gobierno Federal o 3
PR respuestas, que han realizado otras personas a través alguin otro estado de |a Repliblica Mexicana,
del Sistema de Informacion Electrénica Infomex,

casillas correspondientes.

i ey
Pl :icoe foiobat Rezder
Derechos Reservades Versign 2.0 £ 2008, IFAL Versién 2.0

En caso de no contar con un usuario y
contraseifia, haz clic en la opcion
registrate ahora.
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Registrarse en INFOMEX
CHIHUAHUA es rapido, sencilloy
seguro. Debes llenar, al menos,
los campos obligatorios
marcados con (*).

En los datos de registro puedes
utilizar tu nombre o un
pseuddénimo.

Conserva tu usuario Yy
contrasefia, pues sélo con ellos
podras ingresar a INFOMEX
CHIHUAHUA.

Menu

e ®

Ingreso

|chitaip

INFOMEX
CHIHUAHUA

®

El registro de sus datos se realiza una sola vez y posteriormente podra entrar al sistema wsando su nombre de usuario y contrasena.

Modulo de registro

Usar y dar el nombre con el que te identificas es tu derecho. S5in embarge, para un recurso jurisdiccional o judicial posterior al que decidas acudir
{por ejemplo, el amparo o una denuncia), pero distinto a ejercer tu derecho a la informacion ante un sujeto obligado, es probable que sea
necesario que demuestres tu identidad para defender tus derechos.

Datos para entrar al sistema

N —

Datos personales

* personalidad Juridica: | Fisica w | * Nombre de Usuario:

|
|
Primer Apellido: | |
|
|

* Nombra:

* Contrasefias

Segundo Apellido:

Fecha de Nacimiento: |j g * Re-escriba su contrasefia:

Domicilio

Pais: | Mexico b | Datos para contacto

Cadigo Postal: l:l@ Biisqueda por cadigo postal Teléfono con cédigo de drea: | |

Estado: | Seleccione un Estado v| Fax con codigo de area: | |
Correo Electrénico: | |

Municipio: | v|

Colonia: | v|

Calle: | |

Laos campeos marcados con (*) son obligatorios Aceptar I Cancelar I
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éQué deseas preguntar?

éQué deseas preguntar? éCémo contactarnos contigo? éComo deseas recibir la respuesta? Datos generales

En caso de requerir informacidn diferente, deberas realizar una nueva solicitud por cada tipo de informacidn.

Tipo de Solicitud: Se refiere al tipo de. .. ......
informacion requerida. Puede de! miormesen Fiblics X
* éCual es tu pregunta?:

informacion publica o referente a tus e dos de i ol ae
datos personales.

informacion)
MO INCLUIR DATOS PERSONALES

Proporciona datos adicionales, para
facilitar la localizacidn de la
informacidn:

éCual es tu pregunta?: Aqui se sefialare rictr paros personaies

Si los campos anteriores son insuficientes para describir tu solicitud, puedes incluir mas detalles en un archivo.

qué informacion se desea obtener. S€.......ue e iwtioc par: 58
claro y si requieres mas espacio, usa el avién e auieres preguntar:

. . , # Ente pablico: | ( Seleccionar ) V|

recuadro inferior o el botdn para- s s | 8

adjuntar archivos_ * Unidad de informacion: | V|
Continuar...

Los campos marcados con (*) son obligatorios.

Ente publico: Selecciona si diriges la solicitud a un municipio, a un érgano del gobierno del estado, a
un partido politico, etc.

Sujeto Obligado: Especifica la dependencia, segun el ente publico seleccionado.
Unidad de Informacion: Indica a qué area dirigiras tu solicitud.

Todos los datos marcados con (*) son obligatorios.
Menu Cerrar
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¢Como contactarnos contigo?

cljue deseas preguntar? clomo contactarnos contigo? clomo deseas recibir la respuesta ¢ Lratos

Debes seleccionar la forma en que e e sete mtas e tormasin et
representants Obligado - Sin costo
se te notificara la respuesta a tu
. . :Eccri;:I'I'ECI'E;I ado con acusede
solicitud.

electranicos a través de Sin costo
° ]

Sin costo

cﬁdigiuPustal: o @ Blsqueda per cdédigo postal 7
Te recomendamos la opcién “Por .

medios electréonicos a través de e -
Infomex”, pues recibes las
notificaciones en este mismo

sistema.

Los campos marcados con (¥)son obligatorios

Si seleccionas la opcion “Por correo registrado con acuse de recibo” deberas incluir los
datos del domicilio en el cual deseas recibir las notificaciones.

Los datos marcados con (*) son obligatorios.
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Solicitud de informacion
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éQué deseas preguntar? éComo contactarnos contigo? éComo deseas recibir la respuesta? Datos generales écomo desea reci bi r Ia reSPUESta ?

Modalidad en la que prefieres se te otorgue acceso a la informacian, de estar disponible en dicho medio:

O consulta directa (En la Unidad de Informacién del Sujeto Obligada) - Sin costo Debes elegi r eI med io O formato en el

® Consulta por medio electrdnico - Sin costo

©c - Con costo cual deseas recibir la informacidn, sea

OCcpia tamario carta - Con costo

O Copia tamafio oficio - Con costo dOCU mental 0 elect rO,n iCO.

O DVD - Con costo

O Impresidn tamafic carta a color - Con costo Si

(O Impresién tamafic carta blanco v negro - Con costo

deseas recibir la informacion a

© et et s ey e o s través de Infomex debes seleccionar

Qorre medie la opcidon “Consulta por medio
En caso de.que la inFurma:ic’rq solicitada sea piblica y u_esté disponible para entrega por internet en INFOMEX, para 7 . . Vi
consulta directa o se proporcione en forma verbal, sera GRATUITA. electronlco E— Sln Costo .

Continuar..

Los campaos marcados con (*) son obligatarios. Si deseas otro formato debes acudir a
la Unidad de Informacion o sefalar

domicilio para envio.
Datos Generales

Esta ultima seccidn contiene tus datos de usuario, informacion de uso
estadistico y el recuadro en el cual hacer clic para enviar la solicitud.

Menu Cerrar



Seguimiento de Solicitudes

|chitai

' m.ex- | INFOMEX
. @ @ CHIHUAHUA

Solicitudes de Informacion

Después de realizar una solicitud debes estar Muewva Solicitud de Informacian
pendiente de la respuesta y de cualquier otra Solicitudes de Aclaracidn
notificacidon que se te envie. Muewva solicitud

Recursos de Revisidn
Para ello debes entrar a la seccidn Nueva solicitud

“Seguimiento de Solicitudes”. Seguimiento

. .. . Seguimienta de Solicitudes
Si tu solicitud no fue clara, la Unidad de -

Informacién podra pedirte que la aclares en un
plazo maximo de 5 dias habiles.

Mis datos

Actualizar mis datos

Eﬁ Cerrarsesion

Menu Cerrar



Seguimiento de Solicitudes

®

A7 Paso 1. Buscar mis solicitudes

®

Para ver tus solicitudes da clic en el botdn de buscar
(Puedes utilizar los criterios de bisqueda para filtrar tus solicitudes).

Tipo de Solicitud:
Folio de la solicitud:

Nombre del solicitante:

Texto de la solicitud:

Fecha de:

--Seleccione una opcidn-- V|

100 caracteres disponibles.

Estado:

Tipo de Recepcidn:

Texto de la respuesta:

--Seleccione una opcion-- v| del:|

chitaip

INFOMEX
CHIHUAHUA

{:}' Todas {:}' Terminadas @ Pendientes

--Seleccione una opcidn--

W

--5eleccione una opcidn--

W

100 caracteres disponibles.

al:

Buscar I Limpiar I

En el asistente de busqueda podras utilizar cualquiera de los criterios para ubicar
una o mas solicitudes.

Te recomendamos seleccionar la opcion “Todas”.

Menu
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Recepcign . Fecha Inicic Fecha ) Fecha
Folio Paso de la M Sujeto Obligado Oficial del Amarillo del e Caducidad del
— Solicitud del Paso e —
Solicitued ———— Paso Paso — Paso
Unidad de
Informacion del
Capturar Informacign Ln=htute 10/01/2007 12/01/2007 17/01/2007
. E 000062007 respuesta l:erminalEIECtrDr|ICEl Piblica Chihuzhuense para 00:00 00:00 00:00

la Transparencia y
Acceso a la
Informacién Pablica

Resultados de la busqueda:

Indicador de color:

Verde: La solicitud no ha rebasado el 60% del tiempo destinado para su atencion.
La solicitud esta entre el 60% y el 80% del tiempo para su atencion.

Rojo: La solicitud rebasé el 80% del tiempo destinado para su atencidn.

Folio: Formado por 9 digitos, los ultimos 4 representan el afio en que fue interpuesta. Si este

numero esta subrayado, al dar clic sobre él, se desplegara el historial de pasos que ha tenido esta
solicitud.

Paso: Si la frase de este rubro estd subrayada, indica que ese paso estd pendiente de ser
completado, por lo cual se debe dar clic sobre él y realizar lo que se indique en la plantilla que se
despliegue.
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Podras presentar una Solicitud de Aclaraciéon (SA) si no respondieron a tu solicitud original,

o bien, si la informacion entregada no es clara, oportuna, veraz o suficiente, o si estas
inconforme con el costo o formato en que te la entregaron.

Datosdela solcitud Tienes 10 dias habiles, posteriores

Fechz enque se presentd |a solicitud e e
0238492008: 23/09/2008 01:06:18 p.m.

Instanciaque conocera de la Solicitud de Aclaracion a aquel en q ue recibiste Ia
@ Unidad de Informacién del Partide Nueva Alianza informacio’n O aI VenCimiento del
Datos del recurrente £Cdmo contactarnos contigo? Documentos anexos Impugnacidn plazo pa r‘a su entrega . La SA debe

@icitante {Persona fisica) (] Representante legal

E.:lprezacperzcnamcral * Mombre Ser resuelta en un plazo ma,XimO
* primer apellido

* MNombre ciudadano Sequndo apellido de 10 dlIaS hébiles.

* Brimer Apellido

Tipo de peticionario:

En ciaso de reslizar la solicitud por medio de un representante legal, serd

Szgunde Apellide abligatorio proporcionar detos del solicitante,

““I Si optaste por interponer un

Fecha ez B Recurso de Revisidn, ya no podras

e s o (4o ot === presentar  una  Solicitud  de
Aclaracion.

Menu Cerrar
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El Recurso de Revision (RR) puede formularse cuando no se recibe respuesta; cuando la
recibida indica que la autoridad no cuenta con la informacion solicitada; cuando la
informacion es reservada o confidencial; cuando la informacidon no sea clara, oportuna, veraz
o suficiente; cuando no se realicen las modificaciones solicitadas a los datos personales; o
bien, que la Solicitud de Aclaracion presentada no sea atendida.

— Si después de la Solicitud de
sewtoss Informacién  interpusiste  una
@hidad de Informacidn del Instituto Chihuahuense para la Transparencia y Acceso a la Informacion Pdblica SOIiCitUd de ACIaraCiO,n’ el RR debe
Datos del recurrente £Como contactarnos contigo? Documentos anexos Impugnacion Informe justificado fo rm u Ia rse en CO ntra de Ia

23/05/2008 01:06:18 p.m.

Instancia que conocera del Recurso de Revisidn:

Thodeparsinro:COR T respuesta a esta ultima.
* primer apellida
| Segundo spellic Tienes 15 dias habiles, posteriores a

En e#so de realizar la solicitud por medio de un representante legal, serd

T la respuesta de la solicitud, para
h > i . interponer el RR. El Consejo General

__ del ICHITAIP resolverd en un plazo
Los campos marcados con (*)son obligatorios de 30 dl'as ha'blles
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